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Résumé  

L'avènement de la pandémie de la Covid-19 ainsi que les mesures d'atténuation et de prévention 

ont impacté l'ensemble des citoyens, ou encore plus, les personnes à mobilité réduite. L’objectif 

de ce papier est d’évaluer et étudier l’impact des mesures qui ont été prises vis-à-vis cette 

communauté durant la pandémie, et ce à travers une étude exploratoire auprès de la province 

de Settat moyennant un questionnaire, adressé aux personnes dans une situation précaire. Les 

résultats obtenus ont démontré que les personnes en situation de handicap (physique, 

psychologique, sans abri, etc.) présentent des risques élevés de contamination et de propagation 

de cas plus graves de la COVID-19. Aussi, et bien que les mesures prises aient été dans la 

précipitation, plusieurs actions ont été menées par l’Etat afin de les protéger et de diminuer par 

conséquent leur contamination.  

Mots clés : covid-19 ; personnes à handicap ; mesures inclusives. 

 

Abstract 

The advent of the Covid-19 pandemic, along with mitigation and prevention measures, has 

impacted the entire citizenry, especially those with reduced mobility. The objective of this paper 

is to assess and examine the impact of measures taken towards this community during the 

pandemic, through an exploratory study in the Settat province using a questionnaire addressed 

to individuals in precarious situations. The obtained results demonstrated that individuals with 

disabilities (physical, psychological, homeless, etc.) face elevated risks of COVID-19 

contamination and the spread of more severe cases. Despite the hurried implementation of 

measures, several actions have been undertaken by the government to protect them and 

consequently reduce their risk of contamination. 

Keywords: Covid-19; Individuals with Disabilities; inclusive measures. 
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Introduction  

La question de l'inclusion sociale et économique des personnes en situation de handicap occupe 

une position centrale au Maroc depuis l'adoption de la constitution de 2011. Cette constitution 

préconise la prévention de la discrimination basée sur le handicap et constitutionnalise les droits 

politiques, sociaux, économiques et culturels des personnes en situation de handicap. Selon 

l'article 34, les autorités publiques sont tenues de concevoir et de mettre en œuvre des politiques 

spécifiquement dédiées aux personnes et aux catégories présentant des besoins particuliers. 

Depuis 2016, le Maroc a également adopté la loi-cadre n° 97.13 sur la protection et la promotion 

des droits des personnes en situation de handicap. Cette législation vise à renforcer 

l'engagement continu du Royaume envers cette catégorie sociale. Ainsi, l’article 6 de la loi 

organique 60-09 relative au Conseil National Economique, Social et Environnemental, prévoit 

des études ayant un impact sur cette catégorie et leur inclusion dans le pays. 

Selon le Haut-Commissariat au Plan et bien d’autres rapport sur l’analyse de l’état des lieux, 

les modèles adoptés par le Maroc sont toujours caducs et ne participent pas à100% à la 

suppression des barrières qui cadrent l’environnement inclusif des handicaps. Ceci est perçu 

sur le niveau d’analphabétisme, de scolarisation, de soins médicaux et d’activités comme 

l’indique également notre étude.  

Conformément aux indications de l'Organisation Mondiale de la Santé (OMS), les personnes 

avec des besoins spécifiques représentent 15% de la population mondiale, et qui rencontrent 

malheureusement des entraves dans l’exercice de leurs activités quotidiennes avant l’apparition 

de la pandémie Covid-19, comme l’accès aux transports en commun, la mobilité 

communautaires, les accès aux services publics administratifs, les soins médicaux ainsi que 

d’autres freins de communication, contrairement à la population générale, ces personnes sont 

prédisposés à la dépression, l’insatisfaction vis-à-vis soi-même et la non intégration dans la 

société. En conclusion, il est essentiel de souligner que l'accessibilité dans les espaces publics, 

l'éducation et l'accès à l'emploi représentent les principaux défis auxquels cette catégorie de la 

population est confrontée avant, pendant et après la pandémie de la Covid-19. 

 

L'émergence de la pandémie du coronavirus (COVID-19) date de la fin de l'année 2019 en 

Chine, selon les diagnostics médicaux, elle est provoquée par la souche du coronavirus de type 

2 du syndrome respiratoire aigu (SARS-CoV-2). et s’est propagée partout au monde suite au 



 

 

www.africanscientificjournal.com                                                                                                      Page 824 

African Scientific Journal 

ISSN :  2658-9311 

Vol : 3, Numéro 21, Décembre 2023 

flux de déplacement de la fin d’année, déclarée le 16 mars 2020, une crise mondiale de santé 

publique après avoir recensé plus de 120 millions de cas et presque 3 millions de morts au 

Monde. Or, les effets et l’impact de la pandémie à l’échelle international tout secteur confondu 

se profilent encore à l’horizon. 

Cette pandémie a laissé des effets considérables sur la population mondiale, y compris les 

personnes handicapées qui sont plus touchées par les obstacles du système sanitaire, sociale et 

inclusif, qui impacterait par conséquent le taux de leur contamination si les mesures prises à 

leurs égards ne sont pas bien étudiées et adaptées à leurs spécificités afin de respecter les 

barrières imposées par l’Etat.  

La survenue de la pandémie a mis l’accent sur plusieurs secteurs d’activité mais également sur 

les personnes à mobilité réduites qui sont marginalisées et souffrent encore d’accès aux 

premiers services, et sont considérées comme vulnérables dans cette crise de Covid-19.  

Il est crucial que les gouvernements tiennent compte des besoins particuliers de ces individus 

pour mettre en œuvre des mesures appropriées en faveur de leur inclusion et les préserver contre 

toute forme d'isolement. 

L'objectif de cette étude est d’étudier et analyser les répercussions de la COVID-19 sur les 

services destinés aux personnes handicapées, ainsi que leur niveau de satisfaction, leurs 

préoccupations et inquiétude et leur intégration sociale. 
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1. Revue de littérature  

En s’appuyant sur les rapports des organismes internationaux et plus spécialement ceux de 

l’OMS, les personnes handicapées comprennent les personnes qui, à un moment donné de leur 

vie, ont subi des difficultés de motricité, intellectuelles, cognitives, ou sensorielles qui, en 

interaction avec des facteurs environnementaux, peuvent affecter leur fonctionnement 

quotidien et leur participation sociale quotidienne. Les personnes handicapées ont été impactées 

de manière disproportionnée par la pandémie de COVID-19. A cet effet, elle a entraîné un 

risque accru d'infection (en particulier pour les personnes handicapées vivant dans des 

établissements résidentiels ou sans abri) ou de graves conséquences sur la santé en cas 

d'infection, y compris le non accès à des traitements vitaux. Or, les individus en situation de 

handicap requièrent fréquemment des soins de santé et des services de réadaptation réguliers, 

tels que ceux dispensés à domicile ou en ambulatoire, afin de préserver ou rétablir leur santé et 

leurs capacités fonctionnelles. Toutefois, pendant les périodes de confinement instaurées pour 

limiter la propagation de la pandémie, bon nombre de ces services étaient considérés comme 

non essentiels, fermés ou fonctionnels, avec des ressources humaines et matérielles très 

limitées. D'importantes inégalités sont répertoriées en ce qui concerne l'état de santé, les 

résultats médicaux et l'accès aux soins de santé pour les personnes handicapées. Néanmoins, 

ces disparités en matière de santé se sont accrues et accentuées pendant la pandémie de  

COVID-19.  

Par ailleurs, les individus en situation de handicap ont constamment constitué un groupe 

socialement vulnérable et marginalisé, dont la participation sociale et le bien-être peuvent être 

impactés de manière disproportionnée par la pandémie de COVID-19. Les confinements, les 

quarantaines obligatoires et d'autres mesures de santé publique et politiques sont souvent 

nécessaires pour contenir une pandémie. Cependant, si elles sont mal planifiées, ces mesures 

peuvent avoir des impacts éducatifs, professionnels et socio-économiques négatifs, qui peuvent 

toucher les plus vulnérables de la société, y compris certaines personnes handicapées. Par 

conséquent, l'impact de la pandémie pourrait creuser les disparités sanitaires et socio-

économiques existantes s'il n'est pas contré par des actions de protection ciblant cette catégorie 

de personnes considérées comme les plus vulnérables de la société. 

Au Maroc, la stratégie nationale en matière de handicap révèle que les actions 

gouvernementales entreprises depuis l'avènement de la COVID-19 ont été caractérisées par une 

approche à court terme, réalisées dans la précipitation. Actuellement, le ministère de la 



 

 

www.africanscientificjournal.com                                                                                                      Page 826 

African Scientific Journal 

ISSN :  2658-9311 

Vol : 3, Numéro 21, Décembre 2023 

Solidarité, de l'Inclusion Sociale et de la Famille dirige une initiative considérée comme une 

stratégie nationale complète et durable. Cette approche témoigne de la volonté des pouvoirs 

publics de lutter contre les discriminations et de mettre en œuvre une politique visant à assurer 

le bien-être des citoyens en situation de handicap dans un contexte mondial confronté à des 

évolutions technologiques, écologiques et économiques. 

Selon plusieurs auteurs, Swenor B &Meeks LM, MarakiIer ,Singh S&Curry RH (2020); 

cette inclusion va de l’inclusion des étudiants et des stagiaires handicapés dans les programmes 

de diversité, à la suppression des obstacles à l’avancement professionnel des professeurs et des 

chercheurs handicapés, et à la garantie que les politiques institutionnelles soutiennent 

l’inclusion des personnes handicapées. 

2. Méthodologie 

Après avoir élaboré une revue de littérature pour synthétiser les résultats dans différents pays 

concernant les répercussions de la pandémie de COVID-19 sur les personnes à handicap 

physique, et comme pour toutes les recherches en sciences de gestion, nous avons suivi une 

méthodologie moyennant des matériaux de collecte de données et d’analyse. Nous avons 

mobilisé une étude exploratoire pour cette recherche, Dans cette perspective, l'objectif est 

d'analyser l'impact de la crise de la COVID-19, qui a amplifié des disparités préexistantes et a 

révélé les lacunes dans les capacités de nos institutions sociales fondamentales. Surtout que le 

pays n’était pas préparé à des mesures pour protéger ces personnes. 

Afin de fournir des éléments de réponse, nous avons élaboré un questionnaire, touchant la 

population ayant un handicap physique, ainsi ceux qui sont sans abris et ayant également un 

accès réduit aux services de santé et un risque accru de souffrir de dépression. 

Les questionnaires ont été distribués par des équipes composées de chercheurs et de 

professionnels dans les domaines de la recherche et de la santé. La collecte des données a abouti 

à l'obtention de 60 réponses. 

La sélection de notre échantillon s’est faite d’une manière raisonnée. D’abord, le choix de la 

Province de Settat est dû à des raisons fondées sur le relationnel. . Ensuite nous avons choisi 

des personnes de la société civile qui sont en contact direct avec la population objet d’étude.   

En effet, la crise a encouragé des innovations dans plusieurs secteurs afin de maintenir les 

activités et assurer la continuité des services destinés aux citoyens. Cependant, ces évolutions 

rapides offrent également de nouvelles perspectives prometteuses pour les personnes en 
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situation de handicap, mais il est crucial de veiller à ce que personne ne soit exclu pour que ces 

changements perdurent. 

3. Description des résultats de l’étude 

3.1.Contexte de l’étude  

Comme pour tout le monde, et en vue d'assurer la continuité aux services rendus aux citoyens 

pendant la période du confinement décrété par notre pays, Plusieurs actions ont été entreprises 

pour assurer l'accessibilité à l'ensemble des services, en l’occurrence les services offerts aux 

personnes à mobilité réduite. Les personnes ayant servi le questionnaire comptent 60% des 

femmes et 40% des hommes, basés principalement à la ville de Berrechid et Settat, 76% et 21% 

respectivement (Fig.1 et Fig.2).   

Figure N°1 : Identification des répondants 

 

 
 

Figure N°2 : Ville d’appartenance 

 

 
Source : Réalisé par nos soins 

S’agissant de l’état matrimonial aussi que le nombre d’enfants par famille, les résultats du 

questionnaire montrent que 80% sont des célibataires, avec 83% de non réponse sur le nombre 

d’enfants. (Fig.3 et Fig.4). 

  

Sexe

Masulin 40,0%

Féminin 60,0%

Ville

Settat 21,7%

Khouribga 0,0%

Berrechid 76,7%

Autre 1,7%
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Figure N°3 : Etat matrimonial des répondants 

 
Figure N°4 : Nombre d’enfants 

 

 

Source : Réalisé par nos soins 

3.2.Santé et type d’handicap   

Comme le définisse l’OMS, un handicap désigne donc la limitation des possibilités 

d’interaction d’un individu avec son environnement, causée par une déficience provoquant une 

incapacité, permanente ou non, impliquant du stress et des difficultés morales, intellectuelles, 

sociales et/ou physiques. Compte tenu, les répondants à notre question souffrent tous d’un 

handicap, et 42% se disposent de la carte RAMED, conformément à  la loi n° 65-00 portant 

code de la couverture médicale de base. Selon l’article 116 de ladite loi « ….Bénéficient des 

prestations du régime d’assistance médicale dans les conditions fixées par voie réglementaire 

:…..les handicapés quel que soit leur âge, qui sont dans l' impossibilité totale et permanente de 

se livrer à une activité rémunérée par suite d' incapacité physique ou mentale. » (Fig.5 & Fig.6) 

Figure N°5 : RAMED 

 

 

Source : Réalisé par nos soins 

 

Etat Matrimonial

Célibataire 80,0%

Marié 18,3%

Divorcé 1,7%

Veuf 0,0%

Mère célibataire 0,0%

Nombre d'enfants

Non réponse 83,3%

val = 1 3,3%

val = 2 6,7%

val = 3 1,7%

val = 4 3,3%

val = 5 1,7%

RAMED

Oui 41,7%

Non 58,3%
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Figure N°6 : Handicap 

 

Source : Réalisé par nos soins 

S’agissant du type d’handicap, 43% affirment qu’ils souffrent d’un handicap physique, 35% 

ont déjà des maladies chroniques, dont le diabète représente 20%. (Fig.7 Fig.8 & Fig.9) 

Figure N°7 : Type d’handicap 

 

 

Figure N°8 : Maladies chroniques 

 

 

Figure N°9 : Typologie de maladies chroniques 

 

 
Source : Réalisé par nos soins 

3.3.Education et formation  

L’analyse des figures ci-dessus, montre que 90% des répondants ont la capacité de lire et 

d’écrire, avec 60% qui parlent la langue arabe dont 90% pratiquent la Darija, avec 65% des 

répondants qui ont bénéficié d’un enseignement en général et 18% en enseignement supérieur. 

(Fig.10 & Fig.11) 

Handicap

Oui 100,0%

Non 0,0%

Type d'handicap

Mental 23,3%

Moteur 33,3%

Psychique 43,3%

Multiple 0,0%

Autre à préciser 0,0%

Maladie chronique

Oui 35,0%

Non 65,0%

Maladie chronique1

Non réponse 62,7%

Cancer 0,0%

Diabète 17,9%

Hypertyension 14,9%

réspiratoire 4,5%

Autre à préciser 0,0%
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Figure N°10 : Aptitude à lire et à écrire   
 

 

Figure N°11 : Langues 

 

 
Source : Réalisé par nos soins 

3.4.Insertion professionnelle  

S’agissant de l’insertion professionnelle des handicapes, la majorité des répondants n’ont pas 

une idée sur l’entreprenait, ou même l’idée de projet, ainsi que tous les répondants ont confirmé 

qu’ils n’ont jamais bénéficié de formations de soutien ou d'accompagnement tout en étant 

prêt(es) prêt(e) à recevoir un programme de formation, de soutien et d'accompagnement pour 

changer leur situation actuelle. (Fig.12 & Fig.13) 

Figure N°12 : Projets 
 

 

Figure N°13 : Programmes de formation 

 

 

Source : Réalisé par nos soins 

 

Aptitude à lire et écrire1

Oui 90,0%

Non 10,0%

Langues

Non réponse 8,0%

Arabe 68,0%

Français 17,3%

Anglais 6,7%

Autres à praciser 0,0%

Idée_projet

Oui 23,3%

Non 76,7%

Pgm-formation

Oui 100,0%

Non 0,0%
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3.5.Perception et comportement à l'égard du COVID-19 

78% des répondants considèrent la covid-19 comme une maladie dangereuse avec des 

symptômes de fièvre et maux de tête accompagnés des difficultés respiratoires.  

Figure N°14 : Perception de la Covid-19 

 

 

Figure N°15 : Symptômes de Covid-19 
 

 

Source : Réalisé par nos soins 

4. Discussions  

Notre enquête étudie les répercutions  de la pandémie de Covid-19 sur les personnes 

handicapées et les mesures prises pour les protéger. Pendant cette crise de la Covid-19, les 

personnes en situation de handicap sont considérées comme particulièrement vulnérables, 

faisant face à des difficultés pour accéder aux services essentiels. Il est crucial que les 

gouvernements prennent en considération les spécificités de cette population et mettent en place 

des initiatives appropriées pour favoriser leur inclusion et les protéger contre toute forme 

d'isolement. 

Les mesures prises par l'État ont été dans la précipitation, mais plusieurs actions ont été menées 

afin de protéger les personnes handicapées et de diminuer leur contamination. Les résultats de 

cette enquête émanent d'une étude exploratoire réalisée dans la province de Settat, qui sont 

importants pour l'impact des mesures prises sur cette communauté pendant la pandémie. Ces 

résultats mettent en évidence que les personnes en situation de handicap, qu'il s'agisse d'un 

Coronavirus

Non réponse 3,3%

Une pandèmie dangeureuse 78,3%

Une simple grippe 13,3%

Je ne sais pas 0,0%

Indifférent 5,0%

Symptômes_coronavirus

Fièvre 31,6%

Difficultés respiratoires 31,6%

Toux sèche 5,3%

Maux de tête 31,6%
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handicap physique, moral, ou de personnes sans abri, présentent un risque élevé de 

contamination et de propagation de formes plus graves de la COVID-19. De plus, elles 

rencontrent des obstacles pour accéder aux services de santé ainsi qu'aux formations de soutien 

ou d'accompagnement visant à améliorer leur situation. 

La pandémie a affecté de manière disproportionnée les individus en situation de handicap, 

accroissant le risque d'infection, notamment pour ceux résidant dans des établissements ou 

n'ayant pas accès aux soins de santé. 

Les individus en situation de handicap ont constamment constitué un groupe socialement 

vulnérable et marginalisé, avec une susceptibilité accrue à voir leur participation sociale et leur 

bien-être affectés de manière disproportionnée par la pandémie de Covid-19. 

Les confinements, les quarantaines obligatoires et d'autres mesures de santé publique et 

politiques sont souvent nécessaires pour contenir une pandémie. Cependant, si elles sont mal 

planifiées, ces mesures peuvent avoir des impacts éducatifs, professionnels et socio-

économiques négatifs, qui peuvent toucher les plus vulnérables de la société, y compris 

certaines personnes handicapées. 

L'étude exploratoire réalisée dans la province de Settat auprès d'individus en situation de 

handicap physique, ainsi que celles qui sont sans abris et ayant également un accès limité aux 

services de santé, a permis de recueillir 60 réponses. 

La majorité des répondants (60%) sont des femmes, les résultats du questionnaire montrent que 

80% des répondants sont des célibataires, avec 83% de non réponse sur le nombre d'enfants. 

Les répondants sont principalement basés à la ville de Berrechid (76%)  et Settat (21%). 

En accord avec nos résultats, plusieurs recherches ont souligné que les individus en situation 

de handicap ont connu un accroissement de l'isolement social durant la pandémie en raison des 

mesures de distanciation sociale et des restrictions de déplacement. Les mesures de confinement 

les ont souvent empêchées de participer à des activités sociales, de recevoir des soutiens 

essentiels et  d’accès aux soins. 

Par contre notre enquête a révélé un niveau d'alphabétisation relativement élevé parmi les 

répondants (90%), par rapport à d'autres études antérieures, aussi les résultats ont mis l'accent 

sur le handicap physique, tandis que d'autres études antérieures ont pu se concentrer sur d'autres 

types de handicaps, tels que les handicaps sensoriels ou cognitifs, mais la prévalence des types 
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de handicap peut varier selon les régions. Contrairement à d’autres études  la grande majorité 

des répondants percevaient la COVID-19 comme une maladie dangereuse. 

La majorité des répondants présentent un handicap physique, indiquant une prévalence 

significative de ce type de handicap parmi la population étudiée, aussi la plupart des répondants 

souffrent  des maladies chroniques, le diabète étant la plus courante, soulignant l'importance 

des soins médicaux continus pour cette population. 

La fréquence élevée des handicaps physiques parmi les participants peut découler de divers 

facteurs. Tout d'abord, le vieillissement de la population peut contribuer à une augmentation 

des handicaps physiques, étant donné que ces derniers peuvent résulter de conditions liées à 

l'âge. De plus, les accidents et les affections de santé préexistantes peuvent également 

contribuer à cette prévalence élevée. La présence fréquente de maladies chroniques, notamment 

le diabète, peut être associée aux modes de vie, à la prédisposition génétique et à l'accès restreint 

aux soins de santé réguliers. Les individus en situation de handicap, en raison de leurs besoins 

médicaux spécifiques, peuvent être davantage exposés à des affections médicales chroniques. 

L'alphabétisation est élevée chez les personnes handicapées interrogées, ce qui peut être dû à 

une combinaison de facteurs individuels et contextuels. La prédominance de l'enseignement en 

arabe et de la pratique de la darija, les langues dominantes au Maroc, suggère cependant que 

les personnes handicapées peuvent avoir un accès limité à l'éducation bilingue ou aux 

ressources dans d'autres langues. 

Les résultats révèlent aussi un manque de projets professionnels ou d'idées d'entreprise parmi 

les répondants, soulignant la nécessité de soutien et d'orientation en matière d'emploi pour cette 

population. L'absence de formations de soutien ou d'accompagnement pour améliorer la 

situation professionnelle des répondants offre un domaine potentiel d'amélioration des services 

d'emploi et de réadaptation. Ce manque de projets professionnels ou d'idées d'entreprise parmi 

les personnes handicapées interrogées peut être attribué à la méconnaissance des opportunités 

d'emploi adaptées à leurs besoins. De plus, les barrières physiques et sociales à l'emploi peuvent 

limiter les perspectives professionnelles de cette population. Ce qui exige la nécessité de soutien 

et d'orientation en matière d'emploi pour cette population. 

La sensibilisation accrue à la COVID-19 parmi les répondants peut être le résultat d'efforts de 

communication du gouvernement et de campagnes de sensibilisation. Les organisations de la 
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société civile et Les médias ont également pu jouer un rôle significatif dans la diffusion 

d'informations sur la pandémie. 

La conscience des symptômes de la COVID-19 parmi les répondants peut indiquer une réaction 

positive à ces campagnes de sensibilisation. Cependant la sensibilisation à la COVID-19 a 

augmenté, mais il est important de s'assurer que les personnes handicapées ont toujours accès 

aux informations dont elles ont besoin pour se protéger pendant la pandémie. 

Notre enquête  présente certaines limites importantes à prendre en compte, tel que : 

-Taille de l'échantillon : L'étude exploratoire menée dans la province de Settat auprès 

d'individus présentants un handicap physique. ainsi que celles qui sont sans abris et ayant 

également un accès réduit aux services de santé et un risque accru de souffrir de dépression, a 

permis de recueillir 60 réponses. Cette taille d'échantillon est relativement petite n’est pas en 

mesure de généraliser les résultats à d'autres populations de personnes en situation de handicap. 

-Portée géographique : L'étude a été effectuée dans une seule province du Maroc, ce qui limite 

la portée géographique des résultats.  

-Nature de l'étude : L'étude est une étude exploratoire qui vise à fournir des éléments de 

réponse sur les répercussions de la pandémie de Covid-19 sur les personnes en situation de 

handicap dans la province de Settat. Elle ne présente pas d'informations détaillées sur les 

mesures spécifiques qui ont été prises pour protéger les personnes  présentants un handicap 

durant la pandémie de Covid-19. 

-Limites des données : Les résultats ne fournissent pas d'informations sur l'âge des répondants 

ou sur la nature de leur handicap, ce qui réduit la généralisation des résultats à d'autres 

populations de personnes  présentants un  handicap. 

-Biais de sélection : La sélection de l'échantillon s'est faite d'une manière raisonnée, ce qui peut 

présenter un biais de sélection dans les résultats. 

-Limites de la méthodologie : Les résultats sont basés sur un questionnaire auto-administré, 

ce qui peut introduire des biais de réponse dans les résultats. De plus, la méthodologie n’aide 

pas à vérifier la conformité des réponses fournies par les répondants. 

En revanche Les données de Cette enquête fournissent des informations essentielles sur les 

besoins et les défis spécifiques auxquels sont confrontées les personnes présentants un handicap 
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au Maroc, en particulier dans la période  de la COVID-19. Ces informations peuvent aider les 

décideurs politiques à élaborer des politiques plus efficaces et mieux adaptées pour soutenir 

cette population, en mettant l'accent sur l'emploi, l'éducation, l'inclusion sociale et  l'accès aux 

soins de santé. 

Il faut souligner aussi que Les facteurs socio-culturels, tels que les attitudes et les normes 

sociales, peuvent influencer la manière dont les personnes en situation de handicap sont 

touchées par la Covid-19. Il est important de comprendre ces facteurs pour développer des 

interventions adaptées aux besoins spécifiques de ces populations. Voici quelques éléments à 

prendre en compte : 

✓ Facteurs culturels: Au Maroc, les personnes présentants un handicap peuvent être 

stigmatiser d’une manière culturelle et par la suite ils peuvent être marginaliser et 

exclure de la société. 

✓ Facteurs religieux: Les croyances religieuses peuvent influencer le comportement des 

personnes handicapées et leur capacité à suivre les mesures de prévention et de contrôle 

de la Covid-19. Il est important de comprendre ces croyances pour développer des 

interventions adaptées aux besoins spécifiques de cette population. 

✓ Facteurs économiques: Les personnes handicapées peuvent être confrontées à des 

inégalités socio-économiques qui peuvent les rendre plus vulnérables à la Covid-19. Ces 

inégalités peuvent les empêcher d'accéder aux services de santé et à d'autres ressources 

nécessaires pour se protéger contre la pandémie. 

✓ Facteurs géographiques: Les personnes handicapées vivant dans des zones rurales 

peuvent être confrontées à des inégalités géographiques qui peuvent les rendre plus 

vulnérables à la Covid-19. Ces inégalités peuvent les empêcher d'accéder aux services 

de santé et aux ressources nécessaires pour se protéger contre la pandémie. 

Dans ce cadre Les gouvernements doivent prendre en compte les inégalités socio-économiques 

et culturelles qui peuvent affecter la capacité des personnes handicapées à accéder aux services 

de contrôle et de prévention de la Covid-19. 

Les résultats de l'étude suggèrent que les personnes en situation de handicap au Maroc sont 

confrontées à des défis spécifiques qui les rendent plus vulnérables à la Covid-19. Les 

recommandations suivantes visent à relever ces défis. 
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❖ Sensibiliser la population: Les campagnes de sensibilisation à la Covid-19 doivent être 

adaptées aux différents handicaps, en tenant compte des besoins et des préférences des 

personnes concernées. Les formats utilisés doivent être accessibles à tous, y compris 

aux personnes malentendantes, malvoyantes, sourdes, muettes, etc. 

❖ Renforcement des précautions de protection: Les personnes en situation de handicap 

peuvent avoir besoin de mesures de protection spécifiques pour les protéger contre la 

Covid-19. Ces mesures doivent être conçues en tenant compte des besoins et des 

capacités des personnes concernées. 

❖ Faciliter l'accès aux services de santé : Réformer les systèmes de santé pour les rendre 

plus inclusifs et accessibles aux personnes en situation de handicap. 

❖ Renforcer l'inclusion sociale : Il est nécessaire de mettre en place des politiques et des 

programmes spécifiques pour promouvoir l'inclusion sociale des personnes en situation 

de handicap. Ces politiques et programmes doivent être conçus en tenant compte des 

besoins et des capacités de ces personnes. 

❖ Renforcer la recherche : Il est nécessaire de mener des recherches qualitatives et 

quantitatives sur les répercutions de la Covid-19 sur les personnes présentants un 

handicap au Maroc. Ces recherches doivent être menées par une équipe 

pluridisciplinaire et doivent inclure la participation des personnes en situation de 

handicap. 

❖ Promouvoir l'éducation inclusive : Il est nécessaire de mettre en place un cadre 

juridique et politique qui garantit l'accès à l'éducation pour tous, y compris les personnes 

handicapées. Ce cadre doit inclure des mesures pour adapter les infrastructures 

scolaires, former les enseignants à l'éducation inclusive et fournir des ressources 

pédagogiques adaptées. 

Dans ce cadre générale la recherche actuelle sur l'impact de la Covid-19 sur les personnes en 

situation de handicap au Maroc est insuffisante pour comprendre les véritables impacts de la 

maladie sur cette communauté. 

- Les études existantes sont limitées par la taille de leurs échantillons et la diversité des 

types de handicap qu'elles prennent en compte. 

-  Ne s'intéressent généralement qu'aux impacts à court terme de la maladie, ce qui ne 

permet pas de comprendre les impacts à long terme. 

- Ne fournissent pas suffisamment de données sur les interventions efficaces pour 

protéger et soutenir les personnes en situation de handicap. 
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Les futures études devraient se concentrer sur ces domaines pour combler les lacunes de la 

recherche actuelle et fournir des informations plus utiles pour les politiques publiques et les 

pratiques de soins de santé. 
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Conclusion 

L'étude exploratoire menée dans la province de Settat a révélé que les personnes présentant un 

handicap sont considérées comme vulnérables dans la crise de Covid-19 et ont des complexité 

à accéder aux services de base. Les résultats ont indiqué un risque significativement élevé de 

contamination et de propagation de formes plus graves de la Covid-19 chez les personnes en 

situation de handicap, ces personnes sont souvent marginalisées et exclues de la société, et ils 

peuvent être confrontées à des stigmates culturels qui peuvent les marginaliser et les exclure de 

la société.  

Aussi les conclusions de l'étude mettent en évidence l'importance d'intégrer les facteurs socio-

culturels et économiques dans la conception et la réalisation des mesures de prévention et de 

contrôle de la Covid-19 pour les individus en situation de handicap au Maroc et pour atténuer 

les conséquences de cette pandémie sur cette communauté, les Les suggestions englobent la 

sensibilisation de la population, le renforcement des mesures de protection, l'amélioration de 

l'accès aux services de santé, et le renforcement de l'inclusion sociale. Ces initiatives doivent 

être adaptées aux besoins particuliers des individus en situation de handicap, intégrant des 

mesures spécifiques pour ceux ayant des handicaps physiques ou mentaux. Cependant, 

plusieurs actions ont été menées par l’Etat afin de les protéger et de diminuer par conséquent 

leur contamination. 

Il faut souligner aussi que la recherche actuelle sur l'impact de la Covid-19 sur les personnes en 

situation de handicap présente plusieurs limites, les échantillons sont souvent limités, ce qui 

rend difficile la généralisation des résultats, les études ne tiennent pas toujours compte de la 

diversité des types de handicap, ce qui peut conduire à des résultats biaisés, les études se 

concentrent généralement sur les impacts à court terme de la maladie, ce qui ne permet pas de 

comprendre les impacts à long terme, et les études ne fournissent pas suffisamment de données 

sur les interventions efficaces pour protéger et soutenir les personnes en situation de handicap. 

Ces lacunes limitent notre compréhension des impacts de la Covid-19 sur cette communauté. 

Par conséquent les recherches à venir devraient mettre l'accent sur ces aspects pour approfondir 

la compréhension des répercussions de la Covid-19 sur cette communauté, afin d'éclairer les 

décisions politiques et les pratiques de soins de santé. 

En récapitulant, cette étude exploratoire a mis en évidence l'impact de la Covid-19 sur les 

individus en situation de handicap au Maroc et les initiatives entreprises pour les préserver. 
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En revanche les résultats de l'étude peuvent aider les décideurs politiques à élaborer des 

politiques plus efficaces et mieux adaptées pour soutenir cette population, en mettant l'accent 

sur, l'emploi, l'accès aux soins  de santé, l'éducation et l'inclusion sociale. 
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